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ABSTRAK

Pemilihan suatu tempat tinggal kost tidak sen'lud?h yang dl._ba)_’iﬁgkaltla }<a(rj§na dari ?etifi
tempat kost yang tersedia tidak semua kriteria yang diingi Ialan ells)e la. Untik i,
diperlukan suatu sistem yang dapat membantu memecahkan masalah tersebut. n
Sebuah sistem pendukung keputusan terdiri dari beberapa komponelll yang memiliki fungg;
spesifik dan terbagi atas data management, model management, uset mteijfac‘e mgnagef{nem
dan knowledge management, Tahap-tahap pengambl.lan keputusan meliputi keglatan
intelijen, kegiatan merancang, kegiatan memilih dan keglatan.menelaah. . |
Empat tuhap ini berhubungan langsung dengan langka_h cjan pendekatan s:stem,_ Kegiatan
intelijen berkaitan dengan langkah kita bergerak dari tlI.lgkat sistem ke subsistem dap
menganalisis bagian-bagian sistcm secara berurutan. Keglatz}n perancangan berhut_n}ngan
dengan mengidentifikasi dan mengevaluasi berbagai alternatif, serta kegiatan mennhhpya
berkaitan dengan langkah memilil solusi terbaik. Akhirnya kegiatan menelaah berkaitay
dengan menerapkan solusi tersebut dan membuat tindak lanjut.

Kata kunci : DSS, I'uzzy, Metode SAW (Simple Additive Weighting)

PENDAHULUAN

Pemilihan suatu tempat tinggal
kost kadang tidak semudal yang di
bayangkan, karena dari setiap tempat
tinggal kost yang tersedia tidak semua
kriteria yang diinginkan tersedia, Hal ini
menjadi  dilema bag; setiap  orang
khususnya  mahasiswa baru.sehingga
kadang salah dalam mengambil sebuah
keputusan yang bisa meninggalkan
penyesalan. Maka tidaklah heran Jika kita
sering melihat orang berpindah-pindah
tempat tinggal kost sampai akhirnya
mereka bisa memperoleh tempat tinggal
kost yang sesuai dengan yang diinginkan,

Muncullah sebuah ide dari kami
untuk membantu setiap mahasiswa baru
dalam mengambil sebuah keputusan yang
tepat atau paling mendekati dalam
memilih tempat tinggal kost. Adalah
sebuah sistem: pendukung pengambilan
keputusan untuk pemilihan tempat tinggal
kost yang diharapkan dapat membanty

.
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setiap orang dalam mengambil sebual
keputusan akhir dar beberapa  pililian
yang  tersedia, sehingga diperoleh

keputusan akhir yang sesuai dengan yang
mereka inginkan,

TUJUAN

Membuat aplikasi Sistem Pendukung
Keputusan untuk menentukan alternatif
pilihan yang tepat untuk tempat tinggal
kost menggunakan mode] MADM (Multi

Attribute  Decision ' Making) dengan

metode  SAW (Simple  Additive

Weighting).

TINJAUAN PUSTAKA

3.1. Sistem Pendukung Keputusan
Menurut  Herbert A.Simon  (Mc

Leod, 1996), keputusan be
rangkaian kesatuan dep
terprogram pada

keputusan tak terpro

rada pada suatu =
gan keputusan
Satu - ujungny.
gram pada ujung ;
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lain.  Keputusan
berulang dan  rutin,

suatu prosedur pasti telah dipya untuk
menanganinya sehingga keputusan
tersebut tidak perly diperlakukan sebagai
sesualu - yang baru setiap  kali terjadi
i{cputusan tak terprogram bersifat baru.
txda_k terstruktur  dan jarang konsekuen
sehingga memerlukan perlakukan yang

terprogram  bersifat
sedemikian hingga

khusus.
. Tghap-tahap pengambilan keputusan
meliputi  kegiatan intelijen,

: kegiatan
merancang, kegiatan memilih dan kegiatan
menelaah. Empat tahap ini berhubungan
langsung dengan langkah-langkah dari
pendekatan sistem. Kegiatan intelijennya
berkaitan dengan langkah kita bergerak
dari tingkat sistem ke subsistem dan
menganalisis bagian-bagian sistemn secara
berurutan. Kegiatan perancangan
berhiubungan dengan mengidentifikasi dan
mengevaluasi berbagai alternatif, serta
kegiatan memilihnya berkaitan dengan
langkah memilih solusi terbaik. Akhirnya
kegiatan menelaah berkaitan dengan
menerapkan solusi tersebut dan membuat
tindak lanjut.

Sebuah sistem pendukung keputusan
pada dasarnya terdiri dari tiga jenis
subsistem penghasil informasi. Perangkat
lunak penulis laporan menyediakan
informasi dalam bentuk hasil simulasi,
model matematika dan perangkat lunak
GDSS (group decision suppor! system)
yang menyediakan hubungan komunikasi
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di antara para anggota kelompok (Mc
Lecd, 1996).

Menurut Turban (1993:91) bahwa
“Sebuah sistem pendukung keputusan
terdiri dari beberapa komponen atau sub
sistem dan masing-masing komponen
memiliki fungsi yang spesifik dan terbag!
atas:  data  management,  model
management, user interface management
dan knowledge management”.

Data  management merupakan
komponen sistem pendukung keputusan
yaiug menyimpan segala macam data
dalam database baik internal data maupun
eksternal data dan memungkinkan user
untuk melakukan penyimpanan, kontrol
dan pengambilan kembali data setiap saat.
Model managemen: merupakan komponen
sistem  pendukung  keputusan  yang
menyediakan kemampuan analisis, baik

dalam  bentuk  statistik,  financial,
management  science  atau  model
kuantitatif lainnya. Knowledge

management mecupakan komponen sistem
pendukung keputusan yang dapat meminta
dan menerima masukan dari para ahli

sehingga memungkinkan sistem
pendukung keputusan untuk
menyelesaikan permasalahan-

permasalahan  yang  bersifat  tidak
terstruktur dan user interface management
merupakan komponen sistem pendukung
keputusan yang berkomunikasi dengan
pemakai dan berfungsi sebagai jembatan
antara manusia dan mesin.

Sistem Pendukung... (Gunawan Abdillah, David, dan Ednofri)
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Gambar 3.1.: Model Konsepsual Sistem Pendukung Keputusan

3.1.1. Peranan Sistem  Pendukung
Keputusan Dalam Pemecahan Masalah
Pada prinsipnya sistem pendukung

keputusan dikembangkan untuk membantu
pihak manajerial dalam memecahkan
permasalahan  yang  bersifat  semi
terstruktur dan masalah-masalah yang
bersifat khusus bagi masing-masing
kebutuhan manajerial.

Informasi dihasilkan dalam bentuk
laporan periodik dan khusus, dan output
dari model matematika dan sistem pakar.
Selain memiliki kemampuan pembuatan
melalui model matematika juga memiliki
kemampuan penyajian informasi dalam
bentuk grafik. Kemampuan penggunaan
grafik antara lain dapat mencari informasi
data secara cepat, mendeteksi trend dari
waktu ke waktu, membandingkan berbagai
titk can pola dari berbagai variabel,
melakukan peramalan dan  mencari
gambaran yang relatif sederhana dari
sejumlah besar informasi.

Selain itu sistem  pendukung

keputusan dapat memberikan berbagai

32

 ARISTOTELES VOL. 6 NO. 1, OKTOBER 2008 - 30 - 43

manfaat bagi pihak . manajerial dalam
berbagai area fungsional organisasi, yaity
informasi dapat lebih akurat, ~mendapat
informasi yang sesuai dengan kebutuhan
masing-masing manajer, tepat wakty dan
dapat mengurangi  berbagai biaya
operasional yang terjadi serta mendukung
efektifitas dari kegiatan manajerial.

3.1.2. Pembuatan Model Matematika

Menurut Mc Leod (1996, p.65)
model adalah “penyederhanaan  darj

sesuatu”, model menggambarkan
feno_mena (entitas) suatu obyek atau suatu
kegiatan. Model matematika dapat

dikelompokkan dalam tiga dimensi, yaitu
pengaruh waktu, tingkat keyakinan, dan
kemampuan mencapai hasil,

Model matematika terdiri dari
beberapa jenis yaitu : model statis atau
model dinamis, model probabilistik atau
model deterministik, model optimisasi
atau suboptimisasi. Dalam hal ini penulis
akan menggunakan model matematika
dengan melalui pendekatan model
suboptimisasi  dalam  mengembangkan
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scbuah  model  sistem  pendukung
keputusan, karena masalah yang dihadapi
adalah masalah yang tidak terstruktur atau
semi terstruktur. Menurut Mc Leod (1996,
p.65) “Model suboptimisasi atau sering
disebut juga sebagai model satisficing
model, meniungkinkan manajer
memasukkan serangkaian keputusan, dan
model akan memproyeksikan hasilnya”.
Model dirancang sehingga manajer
dapat menentukan skenarionya dan
kemudian menetapkan nilai-nilai pada
variabel keputusan. Manajer yang terlibat
dalam pembuatan model dapat belajar dari

pengalaman pembuatan model, mampu
mempertimbangkan sejumlah  besar
alternatif karena kecepatan simulasi,

mendapatkan daya prediksi tertentu dan
mungkin  menghindari biaya akibat
keputusan yang buruk.

3.2. Metode SAW (Simple Additive

= Harga Kost

= Daya listrik

* Fasilitas

* Biaya Lainnya

» Jarak Kost

= Peraturan

» Jumlah Jendela

= Keamanan Kamar Kost

» Kebersihan Lingkungan Kost
» Kenyamanan Lingkungan

n  Kedekatan dengan Rumah Makan
» Sistem Pembayaran Kost

Ukuran Kamar :

Kecil
- Sedang
- Besar

Jenis Kost:

- Kost Pria
- Kost wanita
- Kost Campuran

Harga Kost per bulan :

Weighting).
[ X Jika j adalah atribut ) ;Iangat et
| ¢ - urah
Max, x, keuntungan (behefit) , . Sedang
b o ' F .-' Mahal
! Afin. x. Jikajadalah atribut - Sangat Mahal
et BlGVE (BOST) Fasilitas:
Y - Kamar Mandi di dalam
- Kasur
ANALISIS KOST TERSEDIA - ﬁmarl
= KostA ) ca
- Kursi
* KostB :
- - Tikar
* KostC
s KostD - Kosongan
= KostE Biava Lainnya:
" KostF - Biaya Pemakaian Listrik
* KostG - Biaya Pemakaian Air
" KostH - Biaya Jasa Pencucian Pakaian
. T Jarak Kost:
" KostK -  Sangat Dekat
KRITERIA KOST - Dekat
*  Ukuran Kamar g ?ed}?n g i
* Jenis Kost s A
e A B S TR P e e —-'-I-'w—-'—ll«lﬁ.-———l S A SR WGl
il 5 33
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s st N - dari saudara
- dasarkan keingiman feriferd
Sangat Jauh Ber tuk mendapatkan  kriteria
Peraturan: Gunawan U™
. tempat kost yaitt - i
- Jam Tamu ¢ pria (boleh juga camput an)
- Tamuv Menginap o EE ksimal 1 km dari kampus
- B «  Jarak maxs ksimal 300 rb
ebas Biaya kost Per bulan ma
| ] 1
Jumlah Jendela : . Ukuran kamar 4x6 ITtl |
- 1buah s Daya listrik 900 wat ‘ §
ya 11§ ] i i
- 2buah . Fasilitas kasur, meJa dan lemar !
- Tanpa Jendela (optional)- .
Daya Listrik : s Peraturan bebas atau hanya jam tamu ._:
- Kecil (Optional)- s i 7
- Sedang Maka dilakukan pemilihan  dari |
A nat kost yang tersedia |
- Besar beberapa buah tempe . valin |
Sistem Fembayaran Kost : dengan melihat kec.oco_kan Yyag&n Pinkaﬁ %
- Pulanas mendekati dengan kriteria yang ail &
- Per 6 bulanan oleh saudara Gunawan. ~‘
- Per tahun |
KOST AVAILABLE
Jarak | Luas Daya Jumlah Jenis .
Mo Kost | Kamar Harga [y ctik | Peraturan " Kost Fasilitas |
Kost 2 | Kost (R,) Jendela 0s |
(m) | (m) P’ (Watt) | — : |
Kost A 1200 gl 250000 500(Bebas 1|Pria iMeja, Kursi ‘
Kost B 750 6 350000 900|Tamu 2(Pria Meja, Kursi,
Menginap Lemari
ﬁiost C 900 16( 300000 600(Jam Tamu 2|Campuran  |kosongan
KostD 1500 12| 180000  1200|Bebas 1|Campuran  [Meja, Kursi,
Lemari
Kost E 800 24| 400000 900 {Jam Tamu L |Pria Kamar Mandi
dalam, Meja,
Kursi, Lemari
[KostF | 500 12| 350000] 450 |Bebas 1|{Campuran  |Kosongan |
[Kost G 1750 o[ 150000]  900[Jam Tamu 1[Pria Lemari {
[Kost H 2000  12] 100000 450 [Bebas 1lPiia Kosongan '
Kost | 600 10 350000 1200{Jam Tamu 1{Campuran  |Kamar Mandi
dalam, Meja, - &
Kursi, Lemari, ~ *
Kasur ‘
[Kost J 1000]  20[ 300000]  900|Tamu 2IC el
Msapiag ampuran  |\Lemari, Kasur
l::’m 400 9| 200000 900 Jam Tamu 1|Pria Kos ng. =
vy ———r— ongan. - - -
Kost L 1800 12| 350000 450|Jam Tam e e s
u 1 Wanita Mej a, Kursi’
Lemari, Kasur
. Gawbar3.12a. : Kosl Available il
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Harga Kost:
Untuk harga kost dikategorikan

Mahal dan Sangat Maha] ke dalam himpunan Fuzzy : Sangat Murah, Murah, Sedang,

Sangal Myl |
Murih Sedang  Mahal ~ Sangat Mahal

e M‘

n[x]
0
100 120150180 200 250 275 300 350 400
Harga Kost (x1000 Rp/Bulan)
Gambar 3.12b : Fungsi Keanggotaan untuk variabel Harga Kost
I; x <100
| 120 - x (
/ISuugul' Alura/r[x] = 70 5 l OO <x< ]20 0, x<250 atau x=350
0; x 2120 Hyn[X] = {5 "5350; 250 < x <300
350-x
; 300 x €350
. 50
0, x<100 atau  x =200
x—100
Hiroal®] = -\~-%—(-)9—; 100<x 5150 0; . x <300
waad x =300
.“if{iv)(}li; 150 < x = 200 Hsmgd_waalXJ=1=705=3. 300 £.x <400
< :
: I; x 2400
0; x<180 atan x =275
Hiyion[¥] = 4 ;";7%)@-; 180 < x £ 250
275 -
DX 50<xg275
25
i e o5 5 ks e R s e TR SRR N
Sistem Pendukung... (Gunawan Abdillah, David, dan Ednofri) 35
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Ukuran Kamay Kost: -

;Jntuk .Ukurz.m Kamar kost (berdasarkan luas kamar kost) dikategorikan ke dalam himpunan
“uzzy : Kecil, Sedang dan Besar.

Kecil Sedang Besar

Kx]

e e m e mm e, —————————————— =y

6 9 12 16 20 24

Luas kamar kost (dalam satuan meter persegi)

Gambar 3.12c : Fungsi Keanggotaan untuk variabel Ukuran Luas kamar Kost

1; x<6 0; x<12
- ‘ — 19
/'I}s't:cd[x]= 93x7 ()SxS9 /uBesar[x]= x121~? 1251‘524
0; x29 1 x>24
(0; x<6 atau x220
—Jf———-—é-; 6<x<12
lll Sedang [X] =9 .
el 20-%. 16<x<20

?

4
I; 125x516

.

Ay e — v
P TEN R ¥ v 4 L |
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Jarak Kost:
Untuk Jarak k i
. ost dikategorikan k : » 3
Jauh dan Sangat Jaul, gorikan ke dalam himpunan Fuzzy : Sangat Dekat, Dekat, Sedang,

R e " 4
e

Sangal Dekg
angat Dekal Dekat  Scdang Jauh

| pos=

ulx]

200 250 500 750 1000 1200 1500 1800 2000

Jarak Kost (dalam satuan meter)

Gambar 3.12d : Fungsi Keanggotaan untuk variabel Jarak Kost

Fungsi Keanggotaan Jarak Kost:

I x <200 (
Hsangar_petar [¥] = 5(;%8 %, 200<x<500 . R 750 atau x 21500
lo o | X] =9 . <x<
O’ > 500 4 Sedang [\] 450 > 750< x <1200
1500 - x
i 1200 € x 1500
0; x<250 atau x 21000 (
py o l¥] =12 ;02050; 250 < ¥ < 750 s - ?500 x<1200 atau x 22000
'U au:['xj:< 5 IZOOSxSISOO
10220— o, 750 < x < 1000 Joul 20880 v
’ ——20—05; 1800 < x < 2000
0; x <1800
x-1800
Hsangat _Jauh [x] = '—""6—', 1800<x < 2000
1 x>2000 -
37
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Ukuran Daya Listrik:
Untuk Daya Listrik kost dikategorikan ke dalam himpunan Fuzzy .
Besar.,

Kecil, Sedang dan

Kecil .. Sedang Besar

ux]

45 60 75 900 1200

Luas kamar kost (dalam satuan meter persegi)

Gambar 3.12e : Fungsi Ke:nggotaan untuk variabel Ukuran Daya Listrik Kost

1, x £ 450
Heen[X] = S0z : 450 < x <600 L x 21200
e x]=4%522% 900 < x <1200
0; x 2600 Hpesar 153735075 , b:
0; " x <900
(
0; x<450 atau x 21200
Hsodangl X1 = 1 x;(;)so; 450 < x <750
1200-x, 750 < x <1200
| 450
Kriteria-kriteria yang dipilih dari beberapa kriteria yang ada:
s Harga Kost (Rp) '
» Jarak Kost (m) ,
= Luas Kamar Kost (m”)
» Daya Listrik (watt)
= Jenis Kost
38 ARISTOTELES VOL. 6 NO. 1, OKTOBER 2008 : 30 - 43
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nama Kosf Jarak Kost Luas Kamar Harga Kost Daya Listrik Jenis Kost
Kost A 1200 8 250000 500 Pria
Kost B 750 6 350000 900 Pria

Kost C 900 16 300000 600 Campuran
KostD 1500 12 180000 1200 Campuran

Kost E 800 24 400000 900 Pria
Kost F 500 12 350000 450 Campuran
Kost G 1750 9 150000 900 Pria
Kost H 2000 12 100000 450 Pria
Kost I 600 10 350000 1200 Campuran
Kost J 1000 20 300000 900 Campuran
Kost K 400 9 200000 900 Pria

Pemberian nilai pada setiap alternatif disetiap kriteria diasumsikan sebagai kriteria
keuntungan (luas, daya listrik) dan biaya (harga, jarak). Hubungan Alternatif Kost dengan

atribut Pengambilan Keputusan :

Nama Kost HARGA JARAK LUAS . DAYALISTRIK
Kost A Sedang Sedang Sédang " Kecil
Kost B Sangat Mahal . Dekat Kecil . Sedang
Kost C Mabhal Dekat  Sedang - Sedang
Kost D Murah Jauh Sedang Besar
Kost E Sangat Mahal Dekat " Besar Sedang
Kost F Sangat Mahal Dekat Sedang Kecil
Kost G Murah Jauh Sedang Sedang
Kost H Sangat Murah ~ Sangat Jauh  Sedang Kecil

Kost 1 Sangat Mahal Dekat Sedang Besar
Kost J Mabhal Sedang Besar Sedang
Kost K Sedang Sangat Dekat Sedang Sedang

Bobot atribut untuk ukuran kamar kost diberikan sebagai:
W = [kecil, sedang, besar]

Dengan bilangan fuzzy yang dapat dikonversikan ke bilangan crisp :
Kecil = 0.1; Sedang = 0.5; Besar = 0.9 gan crisp

e e e

20 0 . 7 .”‘
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Besar

0.1 0.5

W

0.9

Gambar 3.12f : Bilangan Fuzzy untuk Ukuran Kamar Kost

Bobot atribut untuk harga kost diberikan sebagai:

W = [Sangat Murah, Murah, sedang, Mahal, Sangat Mahal]

Dengan bilangan fuzzy yang dapat dikonversikan ke bilangan crisp :
Sangat Murah = 0.1; Murah = 0.3; Sedang = 0.5; Mahal = 0.7 ; Sangat Mahal = 0.9

Sangat Murab Murah Sedang
l ................................. -

uw]

Mahal

Sangat Mahal

40
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Bobot atribut untuk Jarak kost diberikan sebagui:
w = [Sangat Dekat, Dekat, Sedang, Jauh, Sang t Jauh]

s

O A e 2 AT YR e w0 T S S P B T TR ATV S SIS

Dengan bilangan fuzzy yang dapat dikonversikan ke bilangan crisp :
gangat Dekat = 0.1; Dekat = 0.3; Sedang = 0.5; Jauh = 0.7; Sangat Jauh = 0.9
Sangatl Dekat Dekat

0.1 0.9

o
W
o
L
=}
N

Gambar 3.12h : Bilangan Fuzzy untuk Jarak Kost

Bobot atribut untuk ukuran daya listrik kost diberikan sebagai:
W = [Kecil, Sedang, Besar] Dengan bilangan fuzzy yang dapat dikonversikan ke bilangan
crisp : Kecil =0.1; Sedang = 0.5; Besar =0.9

Kecil Sedang Besar

R T T T S S
o o - = - = - ———— e - ===

0.1 0.5 09
w
Gambar 3.12i : Bilangan Fuzzy untuk Ukuran daya Iislilk Kost

Stem Pendukung... (Gunawan Abdillah, David, dan Ednofri) : i
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N 7w ersp s =
Matriks Keputusan (X) dibentuk dari tabel

Sehingga Bobot Preferensinya :

di atas: Bobot Preferensi (W) = (0.7000; 0.5000;
0.5000 - 0.5000 05000 0.1000 0.9000; 0.5000)
0.9000  0.3000 0.1000 0.5000 Untuk hasil perangkingan diperoleh
077000  0.3000 0.5000 0.5000 berdasarkan persamaan :
03000 07000 05000 09000
0.9000 03000 0.9000 0.5000 -
0.9000 03000 05000 0.1000 V, = Z Wity
03000 07000 05000 0.5000 /=1
0.1000  0.9000  0.5000  0.1000 Dari nilai V; yang lebih besar
0.9000 03000 0.5000  0.9000 mengindikasikan sebagai alternatif yang
07000 05000 09000 05000 lebih terpilih.
0.5000  0.1000  0.5000  0.5000 Nama Kost Bobot
Setelah  dilakukan  normalisasi Kost A 0.7956
matriks X berdasarkan- persamaan di -atas Kost B 0.6222
I(r}%k:ebg;i?rgéigcu?/;laﬁlks Ternormalisasi Kost C 1.0445
Kost D 1.3048
0.2000  0.2000 0.5556 0.1111 Kost E | 4227
0.1111 03333 01111  0.5556 Kost F 0.8000
0.1429  0.3333  0.5556  0.5556 Kost G 1.0826
0.3333  0.1429  0.5556  1.0000 Kost H 13111
0.1111  0.3333  1.0060 0.5556 Kost I 1.2445
0.1111  0.3333 0.5556 0.1111 Kost J ‘ 1.3778
03333 0.1429  0.5556  0.5556 Kost K 1.4178

1.0000 0.1111  0.5556 0.1111
0.1111 03333 0.5556  1.0000
0.1429  0.2000  1.0000 05556
02000 1.0000  0.5556 ' 05556

Preferensi :

HARGA
JARAK

LUAS KAMAR
DAYA LISTRIK
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Nilai terbesar ada pada kost E [4] ggfyuzig? Jiilzlrta.Ramdhani. Sistem
sebesar 1.4222 sehingga alternatif kost E " pen dukung Keputusan Pe;erbit PT
adalah alternatif yang terpilih sebagal Remaja  Rosd akaryz; Bandung,
alternatif terbaik. Dengan kata‘lain, lliusi Bandung, 1998,

F akan terpilih sebagai tempat tingga ost
. an keinginan saudara BIODATA PENULIS

yang sesuai deng
Gunawan.
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